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F ISTITUTO NEUROSCIENZE NEOMESIA (‘

1.0PREMESSA - CONTESTO ORGANIZZATIVO

Il presente PARS di riferisce alla struttura sanitaria denominata Istituto di Neuroscienze
Neomesia, clinica specialistica e riabilitativa psichiatrica. La struttura € collocata nel
territorio dell’Azienda Sanitaria Locale Roma 2.

DATI STRUTTURALI
40 PL SRTR-E
20PLH 24
80 POSTI LETTO
A XES DAL AUTORIZZATI 20 PL Disturbi del
comportamento
alimentare
DATI ATTIVITA’ (2022)
RESIDENZIALE Ricoveri ordinari 204
Visite ambulatoriali 574
Dati Accreditamento Deliberazione
giunta n. 25 del
23/01/2023 —

Regione Lazio —
Registro Ufficiale

U.0081646.
24.01.2023
Risorse umane al 31.12.2022
RESIDENZIALE Ruolo sanitario 26
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Ruolo tecnico

Ruolo amministrativo

2.0 Relazione consuntiva sugli eventi avversi e sui risarcimenti erogati
Eventi segnalati nel 2022 (ai sensi dell’art. 2, c. 5 della L. 24/2017)

Principali fattori Azioni di Fonte
causali/contribuenti miglioramento del dato
Strutturali (10%) Strutturali (10%) Sistemi
e o R di

Tecnologici (4 %) Tecnologici (4 %) e
Organizzativi (10 %) Organizzativi (10 %) (100%)
Procedure/Comunicazio | Procedure/Comunicaz
ne (76%) ione (76%)

Sinistrosita

Sinistrosita e risarcimenti erogati nell’ultimo quinquennio (ai sensi dell’art. 4, c. 3
della L. 24/2017)

Anno N. sinistri Risarcimenti erogati
2022 0 0
2 2
1 1
n.d. n.d.
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2018 n.d. n.d.

3.0 Descrizione della posizione assicurativa

Anno Polizza Scadenza Compagnia Garanzia Franchigie
Assicurativa
- 2022 | RCH9210040 | 30.11.2023 AMTRUST RCT- -
' 000001 OSPEDALI RCO
RCH9210040 | 31.5.2023 AMTRUST RCT- 10%
000004 OSPEDALI RCO

4.0 Resoconto delle attivita precedenti

Resoconto delle attivita del PARS precedente

OBIETTIVO A) Diffondere La Cultura Della Sicurezza Delle Cure anche in relazione al
rischio infettivo

Attivita [ Realizzata Stato di attuazione

Corso di Formazione sul Sl Piano interno di formazione
Rischio clinico

Organizzazione di attivita di Si Piano interno di formazione
informazione/formazione
degli operatori mirate al

monitoraggio e alla
prevenzione di SARS-COV-
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OBIETTIVO B): migliorare la qualita dell’assistenza e dell’organizzazione in tema di
rischio infettivo, attraverso la promozione di interventi mirati al miglioramento delle
prestazioni erogate e monitoraggio della qualita delle prestazioni e contenimento

delle ICA (incluse CPE)
Attivita Realizzata Stato di attuazione
Organizzazione di attivita di Si Piano interno di formazione
informazione/formazione
degli operatori sulle
infezioni correlate
all’assistenza
Corso di Formazione sulla Sl Piano interno di formazione
gestione degli accessi
Venosi
Esecuzione di una indagine Sl Report
di prevalenza delle ICA
Formazione sulle misure di Sl Report
controllo della trasmissione
nosocomiale delle ICA
Implementazione del Si Report

sistema di monitoraggio del
consumo di prodotti
idroalcolici per l'igiene delle
mani

OBIETTIVO C) Favorire una visione unitaria della sicurezza, che tenga conto non solo del
paziente, ma anche degli operatori e delle strutture.

Attivita

Realizzata

Stato di attuazione

Corso di Formazione su
prevenzione e Gestione
delle Aggressioni

Si

Piano interno di formazione
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Corso di Formazione sulla Si Piano interno di formazione
gestione del Rischio
Suicidario
Sl Piano interno di formazione

Corso di formazione in
ambito di prevenzione e
gestione del rischio cadute

5.0 Matrice di Responsabilita PARS

Azione Risk Manager Direttore Sanitario Direttore di Struttura
Redazione
PARS e _ R c C
proposta di
deliberazione
Adozione
PARS con R R
deliberazione
Monitoraggio
PARS A C l
Legenda: R = Responsabile; C = Coinvolto; | = Interessato.

Obiettivi strategici

Il PARS intende proseguire e consolidare le azioni intraprese nell’anno precedente in
ambito di prevenzione dei rischi e, in coerenza con la Mission Aziendale, sono stati

identificati i seguenti obiettivi strategici:
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A) Diffondere la cultura della sicurezza delle cure anche in relazione al rischio infettivo

B) Migliorare l'appropriatezza assistenziale ed organizzativa, attraverso la promozione di
interventi mirati al miglioramento della qualita delle prestazioni erogate e monitoraggio e/o
contenimento degli eventi avversi.

C) Favorire una visione unitaria della sicurezza, che tenga conto non solo del paziente, ma
anche degli operatori e delle strutture.

D) Partecipare alle attivita regionali in tema di risk management.

OBIETTIVO A) Diffondere La Cultura Della Sicurezza Delle Cure anche in relazione al
rischio infettivo

ATTIVITA 1 - Progettazione ed esecuzione di almeno una edizione di un “Corso Base di
Gestione Del Rischio Clinico”

INDICATORE
Esecuzione di una formazione continua e comunque almeno di una edizione del Corso entro il
31/01/2024 e in corrispondenza di ogni nuova assunzione

STANDARD
Numero di operatori partecipanti >85%

FONTE
Risk Management

MATRICE DELLE RESPONSABILITA

Azione Risk manager Direttore Sanitario
Progettazione del corso R C
Accreditamento del corso C R
Esecuzione del corso R R

OBIETTIVO A) Diffondere La Cultura Della Sicurezza Delle Cure anche in relazione al
rischio infettivo

ATTIVITA 2 - Progettazione ed esecuzione di almeno una edizione di un corso di formazione
sull’'uso degli antibiotici e dell'antibiotico resistenza

INDICATORE
Esecuzione di almeno una edizione del Corso entro il 31/01/2024

STANDARD
Numero di operatori partecipanti >65%

FONTE
Risk Management
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MATRICE DELLE RESPONSABILITA

Azione Risk manager Direttore Sanitario
Progettazione del corso R C
Accreditamento del corso C R
Esecuzione del corso R R

OBIETTIVO B) Migliorare l'appropriatezza assistenziale ed organizzativa, attraverso la
promozione di interventi mirati al miglioramento della qualitad delle prestazioni erogate e
monitoraggio e/o contenimento degli eventi avversi

ATTIVITA 3 — Revisione delle procedure interne correlate alla prevenzione e contenimento
dell’infezione da SARS-COV-2

INDICATORE
Revisione delle procedure relative alla prevenzione e contenimento dell'infezione da SARS-
COV-2 entro il 31/01/2024 allineandosi con la normativa vigente

STANDARD
Revisione del documento con integrazione delle recenti indicazioni nazionali del Ministero della
Salute

FONTE
Risk Management

MATRICE DELLE RESPONSABILITA

Azione Risk manager Direttore Sanitario
Progettazione del corso R C
Accreditamento del corso C R
Esecuzione del corso R R

OBIETTIVO B) Migliorare l'appropriatezza assistenziale ed organizzativa, attraverso la
promozione di interventi mirati al miglioramento della qualita delle prestazioni erogate e
monitoraggio e/o contenimento degli eventi avversi

ATTIVITA 4 — Revisione delle procedure interne correlate alla prevenzione e contenimento
delle ICA

INDICATORE
Revisione delle procedure relative alla prevenzione e contenimento delle ICA entro il
31/01/2024

STANDARD
Revisione del documento con integrazione delle recenti LG nazionali
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FONTE
Risk Management

MATRICE DELLE RESPONSABILITA

Azione Risk manager Direttore Sanitario
Progettazione del corso R C
Accreditamento del corso C R
Esecuzione del corso R R

OBIETTIVO C) Favorire una visione unitaria della sicurezza, che tenga conto non solo del
paziente, ma anche degli operatori e delle strutture.

ATTIVITA 5 — Definizione e monitoraggio Piano di azione locale per I'lgiene delle Mani

INDICATORE
Esecuzione delle attivita programmate entro il 31/01/2024

STANDARD
Documento regionale: adesione al cronoprogramma reqionale

FONTE
Risk Management

MATRICE DELLE RESPONSABILITA

Azione Risk manager Direttore Sanitario
Progettazione del corso R C
Accreditamento del corso C R
Esecuzione del corso R R

6. Modalita di diffusione del PARS
Al fine del corretto svolgimento di tutte le attivita previste dal presente PARS e del
raggiungimento degli obiettivi prefissati, & prevista la sua diffusione con le seguenti modalita:
e trasmissione ai responsabili medici, ai coordinatori e a tutte le funzioni della struttura;
e presentazione a tutti gli operatori in occasione degli eventi formativi;
e pubblicazione su Intranet ed Internet

7. Riferimenti Normativi

Determinazione Regione Lazio G00643 del 25.1.2022 — Adozione documento indirizzo per
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elaborazione Piano Annuale Gestione Rischio Sanitario (PARS) — pubblicazione sul BURL
n. 11 del 1.02.2022.
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Ministero della Salute: “Risk Management in Sanita il problema degli errori”
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The New NHS: modern and dependable. London: Stationary Office, 1997

Reason J, Managing the risk of organizational accidents, 1997,

Reason J, Human error: models and management; BMJ 2000; 320; 768-770;
Raccomandazioni e Manuale della sicurezza dei pazienti e degli operatori reperibili
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2009.
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. __ PIANO DI AZIONE LOCALE PER L’IGIENE DELLE MANI
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La presente Istruzione Operativa ¢ rivolta a tutti gli attori del governo clinico e assistenziale del
sistema sanitario, a partire da chi ha responsabilita di governo ai diversi livelli (Azienda, singole Unita
Operative), ai professionisti medici ed alle professioni sanitarie, agli operatori socio-sanitari e agli
utenti stessi, ai familiari, ai caregiver. La pratica di igiene delle mani deve essere applicata in tutti gli
ambiti assistenziali (ospedale, ambulatori, assistenza a domicilio). Gli operatori sono tenuti a fare
educazione sanitaria anche sull’igiene delle mani quando le pratiche sanitarie sono svolte dai pazienti

stessi, da familiari o da caregiver.

Fornire raccomandazioni specifiche per implementare 1’igiene delle mani, uniformare le modalita di
lavaggio, garantire che tutti gli operatori ne siano a conoscenza e le applichino. Valutare in maniera
obiettiva la tecnica del lavaggio delle mani e/o la frizione con molecola alcolica tra il personale.
L’applicabilita della presente Istruzione Operativa € estesa a tutti gli operatori in servizio presso le

Unita Operative dell’ Azienda.

Lo scopo del presente piano di azione ¢ quello di fornire agli operatori uno strumento per prevenire

le Infezioni Correlate all’ Assistenza che possono causare:

e Malattie piu severe

e Ospedalizzazione degli Ospiti

e Disabilita a lungo termine

e Morti evitabili

e Consumo di risorse economiche aggiuntive

o Alti costi individuali per i pazienti e i loro familiari oltre ai costi associati a controversie legali

e risarcimenti
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La responsabilita di effettuare correttamente il lavaggio delle mani spetta a tutto il personale sanitario
che effettua procedure assistenziali. L’Infermiere Coordinatore dell' U.O. ed il Direttore Sanitario
devono portare a conoscenza tutto il personale sanitario (strutturato e non) della procedura adottata
dall’Azienda relativamente al lavaggio delle mani. L’ Ufficio Acquisti assicura I’approvvigionamento
dei prodotti indicati, qualora richiesti. E' responsabilita del Direttore di Struttura fornire i materiali
necessari (sapone detergente, antisettico, soluzione per frizione alcolica, salviette monouso, locandine

con istruzioni operative).

ICA = Infezioni correlata all'assistenza

OMS = Organizzazione Mondiale della Sanita I WHO in inglese

CDC = Centers tor Disease Contrai and Prevention

HICPAC = Healthcare Infection Contrai Practices Advisory Committee
VRE = Enterococchi resistenti alla vancomicina

MRSA = Staphylococcus aureus meticillino-resistente

UFC = Colony Forming Unit - Unita Formanti Colonie

Igiene delle mani: termine generico relativo a qualsiasi azione di pulizia delle mani.
PRATICHE DI IGIENE DELLE MANT:
1. Lavaggio delle mani: lavaggio delle mani con acqua e sapone semplice o antimicrobico.

2. Lavaggio antisettico: lavaggio delle mani con acqua e detergenti con agenti antisettici.
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3. Frizione con prodotto antisettico (frizione delle mani): applicazione di una soluzione/gel per
frizioni ad azione antisettica per ridurre o inibire la proliferazione dei microrganismi senza ricorrere

a fonti idriche esterne e senza risciacquo né asciugatura con asciugamani o altro.

4. Antisepsi chirurgica/ preparazione chirurgica delle mani. Lavaggio antisettico delle mani o
frizione con prodotto antisettico eseguito prima dell'operazione chirurgica da parte del team, per
eliminare la flora transitoria e ridurre la flora cutanea residente. Questo tipo di procedura non viene

trattata nella seguente Linea Guida.

58 Antisepsi/decontaminazione/degerminazione delle mani: la riduzione o l'inibizione della
crescita di microrganismi tramite 1'applicazione di una frizione antisettica o con lavaggio antisettico

delle mani.

6. Disinfezione delle mani: ¢ un termine molto diffuso in alcune parti del mondo. La disinfezione
generalmente si riferisce a superfici inanimate, ma "disinfezione delle mani" € un termine
frequentemente utilizzato come sinonimo di antisepsi nella letteratura scientifica, ma non in questa

Linea Guida.

7. Pulizia delle mani: azione di igienizzazione delle mani allo scopo di rimuovere fisicamente o

meccanicamente sporco, materiale organico o microrganismi.

8. Cura delle mani: misure per prevenire l'irritazione cutanea

Per secoli il lavaggio delle mani con acqua e sapone ¢ stato considerato una misura di igiene
personale, mentre la connessione con la trasmissione delle malattie & stata stabilita solo negli ultimi
200 anni. Alla meta del 1800 gli studi di 1gnaz Semmelweis, a Vienna, e di Oliver Wendell Holmes,
a Boston, stabilirono che le infezioni contratte in ospedale, che ora sappiamo essere causate da agenti

infettivi, venivano trasmesse attraverso le mani del personale sanitario. Un trial controllato
4
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prospettico condotto in un nido ospedaliero e ricerche effettuate negli ultimi 40 anni hanno
confermato I'importante ruolo delle mani contaminate del personale sanitario nella trasmissione dei

patogeni associati all'assistenza sanitaria.

Le prime Linee Guida sull'igiene delle mani furono pubblicate negli anni '80, seguite da molte altre
in tempi piu recenti. Queste Linee Guida sono state diffuse principalmente nei Paesi dell'emisfero

settentrionale, inclusi gli USA, il Canada e alcuni Paesi europei.

Le linee guida CDC/HICPAC pubblicate nel 2002 hanno definito la frizione delle mani con prodotto
a base alcolica lo standard per le pratiche di igiene delle mani in ambiente sanitario. In molti altri
Paesi, tuttavia, il lavaggio delle mani viene tuttora considerato lo standard di assistenza, mentre la
frizione delle mani con prodotto a base alcolica viene riservata a determinate situazioni (emergenze,

mancanza di lavandini).

Le pubblicazioni OMS sulle misure di controllo delle infezioni, volte a ridurre la diffusione dei
patogeni nelle strutture sanitarie, hanno enfatizzato il ruolo dell'igiene delle mani come misura
fondamentale. E quindi evidente la notevole evoluzione del concetto di igiene delle mani negli ultimi
vent'anni. Attualmente, l'igiene delle mani € considerata la principale misura preventiva contro la

diffusione dei patogeni nelle strutture sanitarie.

L’igiene delle mani ha la finalitd di rimuovere la contaminazione microbica acquisita attraverso il

contatto con pazienti infetti o colonizzati o proveniente da fonti ambientali.
4.1 Modalita
- lavaggio con acqua e sapone (lavaggio sociale)

- frizione con gel / soluzioni a base alcolica
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- lavaggio con acqua e soluzione antisettica
4.2 Scelta della modalita

- Lavare le mani con acqua e sapone quando sono visibilmente sporche o imbrattate con sangue o

altri liquidi biologici, o dopo 1’uso dei servizi igienici.

- In caso di esposizione probabile o accertata a microrganismi sporigeni, incluse epidemie di

Clostridium difficile, il lavaggio delle mani con acqua e sapone € il metodo indicato.

- Utilizzare preferibilmente la frizione con prodotto a base alcolica per I’antisepsi delle mani in tutte
le situazioni cliniche indicate nel paragrafo successivo (“Quando eseguire 1’igiene delle mani”), se le
mani non sono visibilmente sporche. In alternativa, se la soluzione alcolica non ¢ disponibile, lavare

le mani con acqua e sapone.
4.3 Quando eseguire 1’igiene delle mani:
- prima e dopo il contatto diretto con il paziente

- prima di manipolare un dispositivo invasivo per |’assistenza al paziente, indipendentemente dall’uso

dei guanti

- dopo il contatto con fluidi € secrezioni corporee, membrane mucose, cute non integra o dopo

medicazioni di ferite

- in caso di passaggio da un sito corporeo contaminato a un altro sito corporeo nel corso

dell’assistenza allo stesso paziente

- dopo il contatto con superfici e oggetti inanimati (inclusi i presidi sanitari) nella immediata vicinanza

del paziente

- dopo la rimozione di guanti sterili o guanti non sterili
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- lavare le mani con sapone semplice o sapone antisettico € acqua o frizionare le mani con una

preparazione a base alcolica prima di manipolare farmaci o preparare il cibo.
- evitare I’'uso contemporaneo di frizioni a base alcolica ¢ sapone.

4.4 Prodotti
- Il lavaggio sociale viene effettuato con acqua e sapone normale o antimicrobico.

- La frizione delle mani con soluzione alcolica viene eseguita con prodotti a base di alcoli o alcoli e

clorexidina.

- Per il lavaggio con soluzione antisettica e detergente si usano prodotti antisettici a base di alcoli,

clorexidina, iodoformi, triclosan.
4.5 Come effettuare 1’igiene delle mani

Tecnica per il lavaggio delle mani con soluzione alcolica (vedi figura allegata — disponibile presso i

lavandini degli operatori sanitari)

Tecnica per il lavaggio sociale delle mani o con soluzione antisettica (vedi figura allegata —

disponibile presso tutti i servizi igienici)
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Come lavarsi le mani?

Lavare le mani quando sono sporche, oppure utilizzare le salviettine monouso

Durata della procedura: 40-60 secondi

Bagnare le mani con acqua

8 /
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Applicare sapone a sufficienza
sino a ricoprire tutta ia superficie
delle mani
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Strofinare le mani da un palmo
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Paimo destro sul dorso sinistro
incrociando le dita e viceversa
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Dl nuovo le dita, opponendo i
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Strofinare attraverso rotazione del
pollice sinistro sul palmo destro
e viceversa
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Strofinare attraverso rotazione,
altindietro e in avanti con le dita
della mano destra sul palmo
sinistro e vicaversa
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Risciacquare le mani con acqua
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Asclugare le mani con una
salviettina monouso
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Usare la salviettina per chiudere il
rubinetto
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Le mani sono ora pulite

.
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Fonte: World Health Organization



M ISTITUTO NEUROSCIENZE NECMESIA /
Clinica Specialistica e Riabilitativa Psichiatrica
Via Nomentana, 1362 (Km 13.300) - 00137 Roma n e o m e s | q
Tel. 06 4140 0356-7-8 « Fax 06 4140 0343 saepie Me i
istituto.neuroscienze@neomesia.com * neomesia.com

s
y

:{.

g

"~ Come frizionare le mani con la soluzione alcolica?

USA LA SOLUZIONE ALCOLICA PER L'IGIENE DELLE MANI!
LAVALE CON ACQUA E SAPONE SOLTANTO SE VISIBILMENTE SPORCHE!

@ Durata deil'intera procedura: 20-30 secondi

1a }— 2
e A

.
Versare nel palmo della mano una quantita di soluzione frizionare le mani palmo
sufficiente per coprire tutta la superficie deile mani. contro palmo

\

il palmo destro sopra il dorso paimo contra palmo dorso delle dita contro il paimo

sinistro intrecciando le dita tra intrecciando le dita tra loro opposto tenendo le dita strette
loro e viceversa tra loro
7
J/ G\ > j l
frizione rotazionale del pollice frizione rotazionale, in avanti ed ..una valta asciutte, le tue mani
sinistro stretto nel palmo indietro con ie dita della mano sono sicure.
destro e viceversa destra strette tra loro nel palmo

sinistro e viceversa
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8. Uso dei guanti

Il personale sanitario indossa i guanti per i seguenti principali motivi:
- impedire la trasmissione dei microrganismi infettivi
- veicolati come commensali 0 presenti temporaneamente sulle mani del personale

- ai pazienti e da paziente a paziente - ridurre il rischio che gli operatori sanitari acquisiscano

infezioni dai pazienti
- proteggersi da rischi di tipo chimico (es. manipolazione di farmaci antiblastici)

Indossare i guanti non elimina la necessita di lavarsi le mani poiché i guanti possono avere piccoli
difetti non visibili, possono lacerarsi durante 1’uso, o le mani possono contaminarsi durante la
rimozione degli stessi. L.a mancata sostituzione dei guanti dopo il contatto con i pazienti € un rischio

ai fini del controllo delle infezioni.
5.1 Quando e come usare 1 guanti

- L’uso dei guanti non sostituisce la necessita di igiene delle mani (con sapone o prodotto per frizione

a base alcolica).

- Indossare i guanti quando si prevede il contatto con sangue o altri materiali potenzialmente infettivi,
mucose, cute non integra o cute integra potenzialmente contaminata (ad esempio in un paziente con

incontinenza fecale o urinaria).

- Rimuovere i guanti dopo avere assistito un paziente, dopo il contatto con un paziente o I’ambiente
circostante (incluse le attrezzature mediche), utilizzando un’appropriata tecnica per prevenire la

contaminazione delle mani. Non indossare lo stesso paio di guanti per assistere piu di un paziente. I

10
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guanti non devono essere riutilizzati. La corretta procedura di rimozione dei guanti prevede la

seguente sequenza di azioni (Figura 3):
Figura 3.

Modalita di rimozione dei guanti

- afferrare la parte esterna del guanto (all’altezza del polso) con la mano opposta che ancora indossa

il guanto e sfilarlo rivoltandolo dall’interno verso 1’esterno;
- trattenere il guanto sfilato nella mano con il guanto indossato;

- far scorrere le dita della mano senza guanto all’altezza del polso del guanto ancora indossato e

rimuoverlo, sempre rivoltandolo dall’interno verso 1’esterno;

- eliminare i guanti. - cambiare i guanti durante I’assistenza a un paziente se si deve passare da una

parte del corpo contaminata a una parte pulita.

- Indossare 1 guanti di misura e tipologia adeguate alla procedura:

- indossare guanti monouso per provvedere all’assistenza diretta del paziente;

- indossare guanti monouso o guanti riutilizzabili per pulire [’ambiente o i dispositivi medici

5.2 Quale tipo di guanto e per quale pratica

11
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I guanti utilizzati dal personale sanitario sono solitamente realizzati in lattice di gomma naturale o
con materiali sintetici privi di lattice, come vinile, nitrile e neoprene (polimeri e co-polimeri del

cloroprene).
Qualora I’attivita sia da svolgere in asepsi, € necessario ricorrere a guanti sterili.

Sono di seguito riportate alcune indicazioni per la scelta della tipologia di guanti in diverse situazioni
cliniche, tratte dalle Guidelines on hand hygiene in health care dell’Organizzazione mondiale dalla
sanita (2009). Si ricorda che I’igiene delle mani dovrebbe essere effettuata, laddove necessario,

indipendentemente dalle indicazioni per I’utilizzo dei guanti.
GUANTI STERILI
Qualsiasi procedura chirurgica, accesso vascolare e relative procedure (linee centrali).

GUANTI PULITI Possibile contatto con sangue, fluidi corporei, secrezioni, escrezioni e oggetti

visibilmente imbrattati da fluidi corporei.

Esposizione diretta del paziente: contatto con sangue, contatto con mucose € cute non intatte, presenza
potenziale di microrganismi infettivi e pericolosi, situazioni di epidemia o emergenza, inserimento e
rimozione di dispositivi EV, prelievo di sangue, interruzione della linea venosa, esame pelvico e
vaginale, contatto con sistemi di aspirazione non chiusi dei tubi endotracheali. Esposizione indiretta
del paziente: svuotamento di bacinelle contenenti materiale biologico, manipolazione/ pulizia di

strumenti, manipolazione rifiuti, pulizia di fuoriuscite di fluidi corporei.
GUANTI NON NECESSARI (TRANNE CHE IN CASO DI PRECAUZIONI DA CONTATTO)

Nessun rischio di esposizione a sangue, fluidi corporei o ambienti contaminati. Esposizione diretta
del paziente: misurazione della pressione sanguigna, della temperatura e del polso, esecuzione di
iniezioni sottocutanea e intramuscolare, lavaggio e vestizione del paziente, trasporto del paziente,
cure di occhi e orecchie (in assenza di secrezioni), qualsiasi manipolazione della linea vascolare in
assenza di perdite ematiche.

12
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Esposizione indiretta del paziente: utilizzo del telefono, scrittura nella cartella clinica del paziente,
somministrazione di farmaci per via orale, distribuzione o ritiro dei vassoi per i pasti dei pazienti,
rimozione e sostituzione della biancheria per i letti dei pazienti, predisposizione dell’apparecchiatura

per la ventilazione non invasiva e della cannula dell’ossigeno, spostamento di mobili dei pazienti.

Una persona informata e istruita sull’utilita dell’igiene delle mani contribuisce a implementare la
buona pratica. L’informazione deve essere promossa dall’istituzione sanitaria e socio-sanitaria e dai
singoli operatori coinvolti nell’assistenza. Il paziente, i familiari ecc. sono validi alleati per
promuovere gli interventi di miglioramento di questa pratica, che da tempo € riconosciuta essere un
fattore protettivo nei confronti della trasmissione di infezioni. Per promuovere I’adesione all’igiene
delle mani, bisogna anche tenere conto del fatto che persone appartenenti a gruppi etnici o culturale
diversi possono attribuire significati diversi a questa pratica. Il paziente, i familiari ecc. accedono alle
strutture sanitarie e socio- sanitarie per motivi diversi, quindi il messaggio dell’igiene delle mani va

promosso in ogni luogo di cura.

Il presente Piano viene archiviato in formato digitale su server aziendale. Una copia cartacea viene
resa disponibile presso le medicherie di reparto. I contenuti del presente documento sono condivisi
con il personale della Struttura in formato digitale mediante il sistema dell’intranet aziendale. La
diffusione del documento tra gli operatori avverra inoltre mediante incontri formativi programmati

nell’ambito del piano formativo aziendale.

e Determina Direzione Regionale Salute ed Integrazione Sociosanitaria

G02044 del 26_02_2021 - ”Adozione del Piano di Intervento Regionale

13



7 ISTITUTO NEUROSCIENZE NEOMESIA /‘

Clinica Specialistica e Riabilitativa Psichiatrica a
Via Nomentana, 1362 (Km 13.300) - 00137 Roma n e o mes | q
Tel. 06 4140 0356-7-8 « Fax 06 4140 0343

istituto.neuroscienze@neomesia.com * neomesia.com

sull'lgiene delle mani”
¢ Circolare Ministero della Salute n. 4968 Sorveglianza, e controllo delle
infezioni da batteri produttori di carbapenemasi (CPE) del 26 febbraio
2013.
e DCA n. U00328 del 4 novembre 2016, Progetto 7.3 “contenimento delle
infezioni correlate all’assistenza sanitaria (ICA) e monitoraggio dell’uso
degli antibiotici”.
¢ Ordinanza Presidente Regione Lazio N. Z00034 del 18/04/2020 “Ulteriori
misure per la gestione dell'emergenza epidemiologica da COVID-2019: prevenzione, contenimento
e gestione dei focolai da SARS — CoV -2 nelle strutture sanitarie ospedaliere, nelle strutture
residenziali e semiresidenziali sanitarie, sociosanitarie € socio assistenziali.
e Rapporto ISS COVID-19 n. 4/2020 Rev. 2 “Indicazioni ad interim per la prevenzione e
il controllo dell’infezione da SARS-CoV-2 in strutture residenziali sociosanitarie e

socioassistenziali” - Versione del 24 agosto 2020.

1. WHO Guidelines on Hand Hygiene in Health Care First Global Patient Safety Challenge Clean

Care is Safer Care; Parte Seconda Consensus Recommendation, May 2009.

2. Aiello AE et al. What is the evidence tor a causai link between hygiene and infections? Lancet

Infectious Diseases, 2002, 2:103-110.
3. Kramer A et al. Limited efficacy of alcohol-based hand gels. Lancet, 2002, 359:1489- 1490.
4. Pittet D et al. Alcohol-based hand gels and hand hygiene in hospitals. Lancet, 2002, 360:1511.

5. Centers tor Disease Contrai and Prevention. Guidelines tor preventing the transmission of
tuberculosis in health-care facilities, 1994, MMWR 1994 ;43 (RR- 13): 1-132 and Federai Register

1994 ;59(208) :54242-54303
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Hand Hygiene Task Force. Society for Healthcare Epidemiology of America/Association tor
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vancomycin resistance. Joumal of Clinica! Microbiology, 1994, 32:1148-1153.

10. Ducel G. Prevention of hospital-acquired infections: a practical guide. Geneva, World Health
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1. Rapporto Istituto Superiore di Sanita’ “Indagine sullo stato di attuazione dei programmi di igiene
delle mani e di prevenzione ¢ controllo delle infezioni correlate all’assistenza svolta
dall’Organizzazione Mondiale della Sanita nel 2019: risultati per I’Ttalia”

12. Silvio Brusaferro - Istituto Superiore di Sanita — “L’igiene delle mani come strumento primario
per la prevenzione delle ICA e nel contesto del Piano Nazionale di Contrasto dell’ Antimicrobico-
Resistenza” - Giornata mondiale dell’Igiene delle mani 2019, Roma 9 maggio 2019

13. Dott.ssa Maria Francesca Furmenti, Prof.ssa Carla M. Zotti - Universita di Torino - Dipartimento
di Scienze della Sanita Pubbliche e Pediatriche

14. “L’igiene delle mani nel nostro Paese: i dati del PPS” - Giornata mondiale dell’igiene delle mani,
2019

15. Stefano Bargellesi - Direttore S.C. Medicina Fisica e Riabilitativa Unita Gravi Cerebrolesioni e
Mielolesioni - Ospedale di Treviso - “Il controllo delle ICA e MDR: la specificita dei setting

riabilitativi ed assistenziali”-

15



ISTITUTO NEUROSCIENZE NEOMESIA

Clinica Specialistica e Riabilitativa Psichiatrica

Via Nomentana, 1362 (Km 13.300) - 00137 Roma
Tel. 06 4140 0356-7-8 * Fax 06 4140 0343
istituto.neuroscienze@neomesia.com * neomesia.com

/

neomesia

16



